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1 Installation des Dienstes SBSrJobAgent.exe

Fur den automatischen Import von Kunden, Lieferanten und Buchungen sind drei Dateien erforderlich, die
im BIN-Verzeichnis der tse:nit-/cs:Plus-Client-Installation erwartet werden:

SBSrJobAgent.exe
SBSJobAgent.exe

SBSyAdminJobs.exe

Die Konfiguration dieser Dateien wird nachfolgend beschrieben.

- wird als Dienst installiert

- steuert aus dem Infobereich der Taskleiste den Dienst SBSrJobAgent.exe

1.1 SBSrJobAgent.exe

Die SBSrJobAgent.exe wird als Dienst in der Computerverwaltung installiert. Zur Installation der
SBSrJobAgent.exe fuhren Sie die Batch-Datei AUTOIMPORTINSTALLIEREN.BAT (liegt im BIN-Verzeichnis der
tse:nit-/cs:Plus-Client-Installation) aus. Eine erfolgreiche Installation wird mit der Meldung INSTALLATION
SUCCESSFULLY quittiert.

- Administration/Zeitplan fiir die Importvorgange

Starten Sie die Computerverwaltung durch Rechtsklicken des Arbeitsplatzes und Auswahl des Menupunktes
VERWALTEN. Unter dem Knoten COMPUTERVERWALTUNG (LOKAL) | DIENSTE UND ANWENDUNGEN | DIENSTE muss der
Eintrag SBSRJOBAGENT zu finden sein.
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Abbildung 1: Computerverwaltung

Falls die Installation des Dienstes SBSRJOBAGENT.EXE zu Problemen fiihrt, Uberpriifen Sie bitte die Schritte
im Abschnitt ,,Problemlosungen®.

Der Dienst ist standardmaRig unter dem Konto LOKALES SYSTEMKONTO angemeldet. Um dies zu Uberpriifen,
fuhren Sie einen Doppelklick auf den Dienst SBSRJOBAGENT durch. Im Register ANMELDUNGEN finden Sie die
abgebildete Einstellung.
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Allgemein .-’-‘mmeldenl Wiederherstellen I Abhangigkeiten I
Anmelden als:

' | okales Systemkonto

¥ Datenaustausch zwischen Dienst und Deskiop zulassen

" Dieges Konto: I Durchsucher.. |

Kenrmwort: I

Fenmwart-
Gestatiguna I

Dienst fir folgende Hardwareprafile aktivieren bzw. deakbivieren:

Hardwareprofi | Dienst
Prafil 1 Aktiviert
Gilbivieren | Deakfivieren |

Eigenschaften von SBSrJobAgent {(Lokaler Comp 2=l

0K I .&bbrechenl Ulgemehmenl

Abbildung 2: Eigenschaften von SBSrJobAgent

Falls sich die zu importierenden Dateien nicht auf dem lokalen Rechner befinden, hat das lokale
Systemkonto keinen Zugriff auf diese. In diesem Fall muss dem Dienst ein Konto als Administrator mit
netzwerkweitem Zugriff zugewiesen werden. Klicken Sie hierzu auf DIESES KONTO und geben Sie ein

entsprechendes Konto an.

1.2 SBSJobAgent.exe

Die SBSJOBAGENT.EXE steuert aus dem Infobereich der Taskleiste (Systray) den Dienst SBSRJOBAGENT.EXE.
Nach dem ersten Start der SBSJOBAGENT.EXE wird eine Verkniipfung zu dieser Datei im Autostart-Ordner des

angemeldeten Users erstellt.

Durch Doppelklicken des Symbols fiir den JOBAGENT offnet sich der Dialog.
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Beim ersten Start ist der JobAgent wie folgt eingestellt:

ﬂ cs:Plus JobAgent =100 x|
Autamatizcher lmport————— — Logfiles
u Starten eiter Import Logfiles
M| Anhalten cz:Pluz Jabégent L ogfiles

[¥ cxPluzs Jobdgent bei Betiebssysternstart autamatizch starten k.onfiguration |
|Eeendet P -ART - cePlus JobAgent
Abbildung 3 _Einstellung beim ersten Start des JobAgent

Der Zustand des Dienstes ist: BEENDET. Dies zeigt den tatsachlichen Zustand des Dienstes in der
Computerverwaltung an.

Die aktivierte Option ...JOBAGENT BEI BETRIEBSSYSTEMSTART AUTOMATISCH STARTEN zeigt auch die entsprechende
Eigenschaft des Dienstes. Ist diese Option aktiv, hat dies zur Folge, dass der Dienst beim
Betriebssystemstart automatisch startet und prift, ob momentan ein Importauftrag vorliegt und diesen
entsprechend importiert. Ist diese Option deaktiviert, wird bei einem Neustart des Betriebssystems der
Dienst nicht gestartet. Das Symbol fur den JobAgent ist weiterhin im Infobereich der Taskleiste zu sehen.
Uber einen Doppelklick auf das Symbol kénnen Sie jederzeit den Dialog fiir den JobAgent aufrufen, um den
Dienst wieder zu starten oder andere Einstellungen vorzunehmen.

1.3 SBSyAdminJobs.exe

Beim Starten der SBSyAdminJobs.exe offnet sich die Verwaltung der Auftrage fir den Import.

2 tse:nit / cs:Plus JobAgent entfernen

Dienst beenden und Deinstallieren:

Um den JobAgent von Ihrem System zu entfernen, rufen Sie den Dienst in der Computerverwaltung mit
einem Doppelklick auf und betatigen die Schaltflache BEENDEN.

Nachdem der Dienst beendet ist, fuhren Sie die Batch-Datei AUTOIMPORTDEINSTALLIEREN.BAT (liegt im BIN-
Verzeichnis der tse:nit-/cs:Plus-Client-Installation) aus. Eine erfolgreiche Deinstallation wird mit der
Meldung UNINSTALL SUCCESSFULLY quittiert.

Der Dienst ist nun in der Computerverwaltung nicht mehr vorhanden.

JobAgent aus Systray entfernen:

Um das Symbol aus dem Systray (Infobereich der Taskleiste) zu entfernen, offnen Sie Uiber einen
Rechtsklick auf das Symbol das Kontextmeni und wahlen dort BEENDEN.

Entfernen Sie den Eintrag SBSJobAgent aus dem Autostart.

3 Problemlosungen

Dienst ldsst sich nicht installieren:
Uberpriifen Sie in der Computerverwaltung bei DIENST UND ANWENDUNGEN, ob der Dienst SBSrJobAgent.exe
bereits vorhanden ist. Deinstallieren Sie ihn gegebenenfalls.

Dienst lasst sich nicht deinstallieren:

Uberpriifen Sie in der Computerverwaltung bei DIENST UND ANWENDUNGEN, ob der Dienst beendet ist. Beenden
Sie diesen gegebenenfalls. Flihrt dies noch nicht zu einer erfolgreichen Deinstallation, tiberprifen Sie die
Prozesse im Taskmanager auf den Eintrag ,,SBSrJobAgent.exe“. Falls Sie diesen Eintrag als Prozess im
Taskmanager finden, wahlen Sie diesen aus und betatigen Sie die Schaltflache PROZESS BEENDEN. Fiihren Sie
nun erneut die Batchdatei AUTOIMPORTDEINSTALLIEREN.BAT aus.
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